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Lebensmittelkrise abwenden
Entscheidungsstrategien in der frühen Phase

Entscheidungssicherheit für  
QS/QM-Verantwortliche
Als QS-/QM-Verantwortliche müssen Sie im Ernstfall in 
kürzester Zeit Entscheidungen treffen – meist unter Zeit-
druck, mit unvollständigen Informationen und hohen 
rechtlichen Anforderungen. Dieses Seminar zeigt Ihnen klar 
verständlich und praxisnah, wie Sie diese Entscheidungen 
strukturiert, fundiert und risikobasiert treffen. Nutzen Sie 
Ihre Handlungsspielräume richtig, um eine Eskalation zu 
vermeiden!

Zahlreiche Praxisbeispiele, Mini-Übungen und ein inter- 
aktiver Workshop trainieren Ihre Entscheidungsfähigkeit  
für den Notfall.

Nach diesem Seminar…
	 sind Sie in der Lage, Risiken frühzeitig einzuschätzen 

und Ihre Handlungsspielräume strategisch zu nutzen, 
um unnötige Eskalationen zu vermeiden.

	 meistern Sie den Umgang mit Unsicherheiten, unvoll-
ständigen Daten und Zeitdruck deutlich souveräner.

	 stärken Sie Ihre Krisensicherheit in der QS/QM nach- 
haltig – praxisnah und alltagstauglich.

Für wen ist dieses Seminar wichtig?
Mitarbeitende aus QS & QM, Führungskräfte und verant-
wortliche Personen aus lebensmittelproduzierenden Unter-
nehmen, die unter Zeitdruck rechtssichere und fundierte 
Rückruf- und Rücknahmeentscheidungen treffen müssen.

Mit der Expertise von …
Claus-Michael Brieber, Lebensmitteltechnologe mit jahr-
zehntelanger Berufserfahrung in leitenden QM-Funktionen 
namhafter Lebensmittelhersteller. In dieser Zeit war er ver-
antwortlich für die Bereiche Qualität, Regulatory Affairs und 
Lebensmittelsicherheit. Seit 2025 ist er als Berater selbst-
ständig tätig und gibt seine Expertise sowie sein profundes 
Fachwissen an interessierte Unternehmen und Institutionen 
weiter.

Veranstaltungspreis
€ 545,00 zzgl. MwSt.

Ihr Seminartag | 09:00 – 13:00 Uhr
Begrüßung & Vorstellung

Zahlen, Daten, Fakten (ZDF) – Risiken frühzeitig erkennen  

und richtig einordnen

•	 Hauptrisiken

•	 Einordnung / Definitionen: Kontaminanten, Rückstände, 

Fremdkörper

Rechtliche Grundlagen kompakt

•	 Rechtlicher Rahmen in der EU und Deutschland

•	 Begriffe sauber trennen: Reklamation, Rückruf, Rücknahme

•	 (Informations-) Pflichten von Lebensmittelunternehmern 

Beanstandung ≠ Rückruf 

•	 Beispiele aus der Praxis & Entscheidungslogik

Behördenkontakt souverän meistern – Erfahrungswerte  

aus der Praxis 

•	 u.a.: Typischer Ablauf eines Behördenanrufs, Rechte und 

Pflichten des Unternehmens, Dos & Don’ts im Erstkontakt, 

Kommunikationsstrategien, Umgang mit Zeitdruck

Workshop: Ein kritischer Fall – Entscheidungsfähigkeit  

trainieren

Ein Praxistipp aus erster Hand

•	 wichtigste Takeaways & weiterführende Ressourcen

Zusammenfassung & Diskussion
Weitere Informationen und Buchung

Klicken Sie hier
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https://www.akademie-fresenius.de/lebensmittelkrise
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